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Sonia (62), aposentada, vilva ha trés anos, mae de Patricia (26), chegou a
psicoterapeuta encaminhada por psicologo de outra abordagem. A cliente tinha
diagnéstico de Transtorno Obsessivo Compulsivo, contudo nao tomava medicagao.
Sonia relatou, nas primeiras sessdes, queixas relacionadas a déficits de habilidades
sociais, sintomas depressivos e conflitos em suas poucas relagdes sociais. Durante o
processo psicoterapéutico foi possivel identificar outras dificuldades da cliente: baixa
discriminagao de Contingéncias de Reforgamento (CR) em operagao na vida cotidiana
(observada em relatos nos quais a cliente afirmava que cantores de bandas estavam
apaixonados por ela, baseada em postagens em redes sociais e movimentos durante
as apresentacoes) e déficit nos comportamentos de assertividade. Além disso, havia
excesso de respostas de fuga-esquiva e comportamentos impulsivos (nos quais Sénia
mandava mensagens e cartas de amor aos cantores). Os objetivos do processo
psicoterapéutico incluiram: instalagdo de repertério de seguir regras apropriadas para
seu contexto de vida (aquelas que a levam a produzir ou ter acesso a reforgos
positivos e que a protegem ou evitam reforgos negativos), discriminagdo das CR em
operacdo, desenvolvimento de repertorio social desejado, de autoconhecimento e de
autocontrole. Os procedimentos utilizados foram principalmente instrugdo verbal,
modelagao e modelagem. Como resultados dos procedimentos utilizados no processo
psicoterapéutico, Sonia passou a emitir respostas que produziam melhor interagcao
social e significativa melhora na discriminagdo das CR em operacéo.
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